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Resumo

As areas de Comunicacao e Educagdo passam por mudangas em seus processos de concepgao
de formacdo e de aprendizagem. Essas podem ser concebidas como crises, em uma visao
kuhniana. A aceitagdo generalizada de determinados modelos tedricos que explicavam a
formag¢ao do profissional dessas areas tém sido questionado. Esse possivel esvaziamento e a
desmaterializagdo da identidade das areas, tem exigido uma readequagdo e construgdo de
novos parametros formativos, sendo o desenvolvimento de competéncias e habilidades
digitais, apontada por muitos como um caminho de superacdo da crise. Nesse artigo,
problematizamos algumas dessas questoes.
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Introducio

Quando falamos em crise, dificilmente ndo nos lembramos de nossa propria existéncia
e de possiveis dificuldades vivenciadas. E como Shakespeare faria sabiamente Hamlet se

expressar:

“Ser ou ndo ser - eis a questdo; serd maior nobreza da alma sofrer a funda e as
flechas da fortuna ultrajante ou pegar em armas contra um mar de infortinios
opondo-lhes um fim? Morrer, dormir... nada mais... E belo como dizer que pomos
fim ao desgosto e aos mil males naturais que sdo a heranca da carne. E esse um fim a
desejar ardentemente. Morrer, dormir... dormir... e talvez sonhar.

[...] Pois quem suportaria as chicotadas ¢ mofas do mundo, a tirania do opressor, a
insoléncia do orgulhoso, as dores do amor desprezado, as delongas da lei, a
arrogancia do poder, desdém que mérito paciente recebe dos indignos, quando
podia buscar a propria quictude com um simples estilete? Quem suportaria tais
fardos, protestando e suando numa vida dura, se ndo fosse o receio de qualquer coisa
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apos a morte, dessa regido ndo descoberta e de cuja fronteira nenhum viajante
regressa, que lhe quebranta a vontade e faz que antes queira sofrer os males da Terra
que voar para outros de que nada se sabe?

Longe do sofrimento shakesperiano proprio das crises sociais e politicas dos séculos
XVI e XVII, mas igualmente delirante, tem sido a crise vivenciada em fins do século XX.
Essa crise, tdo ardente quanto “as herancas da carne”, também gera angustia, disputa e
relagcdes de poder no campo discursivo, transcendendo barreiras sociais e, encontrando no
campo da cientificidade, seu espaco privilegiado de construcao e complexificagao.

Trata-se de uma crise de conceitos, de relacdes e de conversagdes em torno do que “¢”
formagao e das “formas” que seus processos assumem. Nesse artigo, tentamos passear por

entre alguns indicios de crise nas areas de comunicagdo e educagdo.

Crise? Mas que crise?

Thomas Kuhn publicou, em 1962, um livro intitulado “A Estrutura das Revolugdes
Cientificas”. Nesse trabalho, cunhou um termo “paradigma” para analisar as matrizes
modelares ou modelos existentes, considerando a questdo das rupturas que ocorreriam no
conhecimento.

Para Kuhn (1980), a ciéncia ¢ marcada, alternadamente, por periodos de normalidade,
com a aceitagao generalizada de determinados modelos teoricos explicativos, ou seja, de
paradigmas consolidados pela tradi¢do. Ela também ¢ marcada por crises, quando ocorrem
rupturas ndo cumulativas, as chamadas revolucdes, geradas pela presenca insuportavel de
anomalias que acabam por colocar em crise o(s) paradigma(s) conformado(s) pela tradigao.

Uma crise de paradigmas engendra, portanto, uma mudanga conceitual, ou uma
mudanga na visao de mundo, como conseqiiéncia do esgotamento dos modelos predominantes
de explicacdo. A crise de paradigmas geralmente leva a uma mudanga de paradigmas. As
mudancgas mais radicais se configuram como revolugoes cientificas.

Para KUNH (1980)

A emergéncia de novas teorias ¢ geralmente precedida por um periodo de
inseguranca profissional pronunciada, pois exige a destruicdo em larga escala de
paradigmas e grandes alteracdes nos problemas e técnicas [...] essa inseguranca ¢
gerada pelo fracasso [...] em produzir os resultados esperados. O fracasso das regras
existentes € o preludio para uma busca de novas regras. [...] O significado das crises
consiste exatamente no fato de que indicam que é chegada a ocasido para renovar os
instrumentos (p.95,105).
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Ainda segundo Kuhn (1980), existem causas internas e externas que determinam as
mudangas paradigmaticas. Entre as primeiras, situam-se o desenvolvimento tedrico e
metodoldgico no contexto da teoria e o esgotamento dos modelos tradicionais de explicacao
oferecidos pela propria teoria. Isso leva a busca de novas explicagdes ou a novas alternativas.
No que tange as causas externas, destacam-se as mudangas socio-culturais que tornam as
teorias insuficientes em seu poder explicativo. De ruptura em ruptura (ou, de crise em crise),
a ciéncia progride.

Por que retomamos essa perspectiva kuhniana para falar de processos formativos? Por
que estamos no apice da crise paradigméatica de modelos de formagdo. A emergéncia nos anos
1990 de uma teoria pés-moderna do pensar, desencadeou uma crise que estava ‘adormecida’
desde o final dos anos 1970: a de que a ciéncia (entenda-se aqui o conjunto Ciéncias Humanas
e Sociais Aplicadas) necessita estabelecer didlogos reais, mais do que meras transposi¢des nos

modelos de formagao de profissionais. Concordamos com Resende (1996) quando afirma:

Estamos, basicamente, entre dois blocos paradigmaticos trincados pelo
proprio processo historico, o conservador ¢ o emergente. Mas, como toda
crise, esta também traz em si o germe de sua propria superagdo, que aponta
para uma outra inspira¢do paradigmatica rumo a novos conceitos... (p.62)

E como Ianni (2001) resume a crise:

Trata-se de uma ruptura drastica nos modos de ser, sentir, agir, pensar e
fabular. Um evento heuristico de amplas proporg¢des, abalando nao sé as
convicgdes, mas também as visdes de mundo (p.13)

As ‘palavras do dia’ para a superacdo da crise nos processos de formacao de
profissionais, nesse momento de instabilidade pds-moderna, t€ém sido apontadas por alguns
tedricos da 4rea de educagdo como sendo a profissionalidade docente (LUDKE e BOING,
2004), a formagdo continuada (ALARCAO, 1998) e a emancipacdo do trabalhador
(ENQUITA, 1991).

Porém, ¢ a pos-modernidade que nos leva a problematizar se a profissionalidade, o
profissionalismo e a propria nog¢do de profissionalizagdo sao elementos tedricos estaveis para
avaliar a saida ‘do mundo paralelo’ entre o que desejamos fazer e o que fazemos na questao da
formacgdo de profissionais. Reconhecemos que todos os modelos tém suas fragilidades e,
apesar de transitarem na vivencialidade temporal do /ocus em que ocorrem, ndo sdo, em si,

elementos universais. E como afirma Prigogine (1996):
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Se nosso mundo devesse ser compreendido através de modelos de sistemas
dindmicos estaveis, ndo teria nada em comum com o mundo que nos cerca:
seria um mundo estatico e predizivel, mas ndo estariamos 14 para formular
predigdes. No mundo em que ¢ o nosso, descobrimos em todos os niveis
flutuagdes, bifurcacdes, instabilidades.” (p.57)

Nao queremos com isso dizer que tais estudos direcionam seu olhar apenas para o
particular ‘de algumas formagdes’, mas que, em muitos casos ndo podemos ‘generalizar’ sem
incorrer no pecado de transformamos o ‘nosso mundo’ no ‘mundo de todo mundo’. Temos de
reconhecer a instabilidade, as flutuacoes e as bifurcacoes que se depara a formagdo de
professores e, compreender que, face ao século XXI, nossas perspectivas devem ser
repensadas urgentemente num tom global (MORIN, 2002).

E claro que se deve reconhecer que a propria pés-modernidade passa por momentos de
instabilidade e problematizagdo. Na verdade ela também sofre os mesmos efeitos da
fragmentacao valorativa aplicada as Ciéncias Humanas e Sociais Aplicadas. Pinkney (1996)

assevera com muita propriedade essa relagdo

Essa mudanga do Um para o Muitoes dentro do préprio capitalismo, portanto,
coloca novas questdes a respeito das tendéncias ao pluralismo e a diferenca
que observamos na cultura pos-moderna. Serdo passos auténticos no sentido
de uma democratizagdo do absolutismo inaceitavel de algumas formas de
modernismo, ou serdo antes, talvez, apenas os mais recentes ardis de um
sistema econémico global que, tendo se livrado de seu antagonismo
comunista, agora nos tem em seu poder mais firmemente do que nunca?
(p-477)

A questdo levantada por Pinkney (1996) pode ser ajustada a formagao de professores,
face as questdes da pds-modernidade. Nao temos resposta a ela, mas somos induzidos a
pensar que, a atual formacdao de formadores deve passar por transformagdes, ndo pontuais,
visando um reordenamento. Antes, precisamos avancar em prol de uma profissionalizagao do
docente formador que o alinhe nas tarefas de intelectual transformador, porém ndo o deixe
alienado face as inovagdes pedagogicas, como as ocorridas com as tecnologias da informagao
e comunicacao e, que marcam a sociedade do século XXI (CASTELLS, 2000).

De qualquer forma, a superacdo da desmaterializagdo da identidade da sociedade
(SANTOS, 2003), também se constitui numa perda efetiva da identidade do docente e do
formador de formadores nas universidades. E essa perda que marcaria, para usar a expressao

de CAILLE (1993), a demissdo dos intelectuais na formagio de formadores. Como supera-la?

III Simpdsio Nacional ABCiber - Dias 16, 17 e 18 de Novembro de 2009 - ESPM/SP - Campus Prof. Francisco Gracioso



Simpasio
Nacional
ABCiber

Essa ¢ uma questdo que fica em aberto, j4 que muito temos a avangar no didlogo entre as
grandes areas do saber.
Talvez esse seja o ponto de partida: o didlogo. As éreas cientificas tém, sensivelmente,

sofrido uma ‘crise’ na forma de dialogar ou, como aponta Scolari (2008), conversar

[...] um campo cientifico es algo mas que um espacio donde se manifiestan
conflictos y em el que diferentes actores ponen em jugo sus capitales simbolicos
(Bourdieu, 1999): es también uma red de conversaciones, um tejido de
compromissos lingiiisticos [...] donde esos actores definen qué tipo de interacciones
quieren mantener entre ellos, em qué classe de conversaciones les interessa
participar y como las llevaran a cabo. (p.23)

Essas ‘conversagoes’ cientificas, proprias de cada area tém sofrido alteracdes de forma
tdo acelerada, que esses didlogos tém sido dificultados, mesmo dentro de um campo
cientifico, gerando ‘malentendidos’ ou dificuldades de compreensdo de conceitos. E como
reconhece Scolari (op. cit)

[...] por um lado nos despegamos de cualquier concepcidn lineal de la comunicacion
— “el discurso no soélo es el lugar donde se produce el encontro del significante com
el significado, sino también el lugar donde se producen las distorsiones de la
significacion, debidas a las exigencias contradictorias de la liberdad y las
constricciones de la comunicacion [...]” (Greimas, 1968:49) — y por outro lado
reconocemos el caracter contraditorio e polémico de nuestro objeto de estudio. Si la

comunicacion es uma “sucesion de malentendidos”... ?que otro destino se podria
corresponder a la disciplina encargada de estudiarla?” (p.25)

Vamos exemplificar com duas grandes areas: educacdo e comunicagdo. Ha vinte anos
atras, quando se falava de competéncias e habilidades no campo educacional, pensava-se de
forma direta em que objetivos pontuais seriam alcangados. Porém, a utilizacdo do discurso
desenvolveu-se de forma tdo rdpida e mudou tantas vezes nesse mesmo periodo que, um
desavisado pesquisador, ao utilizar a expressao competéncias e habilidades precisara ter
cuidado para ndo dar a entender, pelo menos, duas dezenas de outras coisas possiveis. E o
‘velho/novo’ problema da significacdo das palavras, dentro do campo cientifico.

Vejamos o caso da comunicagdo. Ela também tem padecido uma crise na forma de
dialogar com outros e, até consigo mesma. Utilizemos a mesma escala de tempo: 20 anos para
falar das mudangas nas competéncias e habilidades voltadas a tecnologia da comunica¢ao. Em
setembro de 1988, o Brasil consegue o primeiro acesso a internet: o Laboratério Nacional de
Computacao Cientifica (LNCC) do CNPq (RJ) acessa a Bitnet da Universidade de Maryland.

Em novembro do mesmo ano, a Funda¢ao de Amparo a Pesquisa do Estado de Sao Paulo
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também se conecta a Bitnet e a Hepnet (High Energy Physics Network) com o Fermi National
Accelerator Laboratory em Chicago (EUA). O desenvolvimento de uma “rede” ocorreria
durante os anos 1990 no Brasil e, a utilizagdo dela para outros fins (ndo apenas cientificos),
ganhou paulatinamente espaco e intensidade somente no fim dessa década, com sitios
comerciais. Os jornais on-line tornam-se uma realidade a partir do ano de 2000. De 14 para
ca, novas competéncias foram exigidas do profissional que atua na area da comunicagdo,
sobretudo aquele que produz e manipula a informagdo. Dificilmente encontraremos alguém
que nao reconhega que “o tempo da faculdade” ¢ um tempo diferente do que vivenciamos
hoje com a mediacdo e com a mediatizac¢ao tecnologica.

O ato de comunicar — seja na grande area da educagdo ou na comunicacdo — tem
sentido o impacto de, muitas vezes, somente informar, quando informa realmente o que quer
dizer. Nao ¢ incomum encontrarmos producdes em ambas as areas tdo “hermeticamente
fechadas” (em sentido estritamente linguistico) que académicos e profissionais da area
precisem de ‘tradutores’ do pensamento para adentrar nessa ‘densa floresta de conhecimento’.
E claro que muitos atribuirdo isso a diminuicdo da qualidade do padriio da lingua brasileira
nas ultimas décadas, em face do que era produzido no campo jornalistico ou educacional de
décadas anteriores. Isso explicaria muito, mas nao justifica o por qué termos, no inicio do

século XXI, a incompreensao do discurso formativo em muitas faculdades (quer por alunos,

quer por docentes!).

Crise nos processos formativos em educacio e comunicacio?

A propria consolidacdo de alguma 4drea do conhecimento padece, via de regra, de um
periodo de incertezas e disputas de correntes epistemologicas. Isso faz parte do processo de
crescimento intelectual da area. E o que Melo 2007) chama de “crise ciclica”. Nesse meio
tempo, os processos formativos dos profissionais das areas, tendem a ser reflexo dessas
disputas, com mais ou menos intensidade, variando da proximidade com os reconhecidos
centros de exceléncia do saber.

Retomemos o caso da area de educagdo. Obviamente a profissionalizagdo dos
profissionais da area ganhou escopo com a efetivagdo e consolidacdo de uma legislacio
especifica (LDB 9.394/96, Lei 10.172/01 — PNE), porém mais do que a expressdo do direito
legal, o profissional da educagdo e, no caso, o profissional formador de formadores, sente

ainda os efeitos da faléncia da intelectualidade dos anos 1990.
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Em outras palavras: vivenciamos a faléncia do reconhecimento do profissional da area
de educagdo como um intelectual possuidor de compromissos éticos e, acima de tudo,
politicos. Essa auséncia e/ou faléncia da ética e da politica, voltada para a profissionalizagao e
o auto-reconhecimento do profissional da educacdo como sujeito emancipador € uma marca
da proclamada sociedade pés-moderna, que ao mesmo tempo em que tenta se consolidar, tem
fragmentado ‘certezas’ em todos os campos, inclusive os educacionais. Apesar disso, a
sociedade e, mais especificamente o mercado, tem continuado a exigir em maior intensidade,
a work force professionalization (profissionalizacdo da mao-de-obra) que tem se contraposto
a work place professionalization (profissionalizacdo do lugar de trabalho) (LESSARD, 2006).

Esse estranhamento, na 4rea de educacao, entre duas coisas que parecem em primeiro
momento, complementares — profissionalizagdo da mao-de-obra e profissionalizagdo do lugar
de trabalho — tem gerado uma infinidade de perfis formativos®, com curriculos proprios, que
desenvolvem competéncias e habilidades profissionais das mais variadas, sob a égide de um
diploma de formacao Unico da area.

Pensando no préprio locus do aprendizado — o curriculo — vivenciamos ainda um
processo de pauperizagao dos curriculos das universidades formadoras de profissionais da
educacdo (AGUIAR e MELO, 2005), além da propria capacitagdo tedrica dos titulados —
mestres ¢ doutores - efetivamente envolvidos nas universidades com a formagao de
formadores (professores).

Essa liquidez — para parafresear Bauman — dos processos formativos em educacao tem
imposto restricdes a area de educacao. Por exemplo, os profissionais da area de educagao nao
tem sentido dificuldade em vivenciar as diferencas como pratica social efetiva. Forma-se
professores e formadores de formadores para as universidades em moldes e padrdes
diferenciados, apesar de uma ‘diretriz curricular’ semelhante e ordenamentos claros por parte
dos orgaos fiscalizadores de formacao de formadores (CAPES, MEC, SESu, dentre outros),
porém ndo consegue-se aceitar a pluralidade do que ¢ ser profissional em educacdo
(pedagogia).

Na visao de SANTOS (2003, p.278), “revaloriza|mos] o principio da comunidade e,
com ele, a idéia de igualdade sem mesmice, a idéia de autonomia e a idéia de solidariedade”.

Em outras palavras: fala-se sobre autonomia e emancipagdo nos processos formativos, mas

3 Para um entedimento dessa infinidade de perfis, uma consulta simples ao Portal do Ensino Superior (SiedSup-
MEC) aponta mais de 2644 cursos/habilitagdes (em 08.04.2009) na area de educacdo (pedagogia). Cada curso

mantém especificidades, apesar de proximidades curriculares.
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via de regra, tem-se resistido a quebrar ‘as amarras’ discursivas em torno de velhas tematicas
de formagao, insistindo numa visdo pluridimensional, mas vivendo uma tnica dimensio. E a
agonia da pos-modernidade na formagao de profissionais da educacao!

Uma situagao nao muito diferente de ‘agonia’ nos processos formativos ¢ vivenciado
pela area de comunicagdo. Esse ndo ¢ novo, como relembra Melo (2004), remontando ao
inicio do século XX, quando da institucionalizacdo do processo de formacdo do jornalista,
devido ao impacto que o jornal tinha na sociedade, tornando a formagao em comunicagdo
objeto da academia.

J& naquele periodo, como frisa Melo (op. cit.), havia um ‘elitismo de conteudo’ versus
a pouca formagao do jornalista. Por exemplo, nos Estados Unidos, isso se dava pela diferenga
nos modelos académicos de formacao, havendo um que recrutava egressos de outras areas e
fornecia formagao especifica de editores e analistas a esses (Escola de Pos-Graduagao —
Universidade de Columbia) e, outra, que formava reporteres para a pequena imprensa (Escola
de Graduagdo — Universidade de Missouri). Essa diferen¢a nos processos de formacao da area

de comunicagao também foi absorvida no Brasil, como afirma Melo (2004)

A hegemonia desses “bacharéis” [de Direito] no exercicio de fungdes redacionais os
transforma numa espécie de casta dentro das nascentes empresas jornalisticas. Cria-
se um antagonismo latente entre os “redatores” e os “repdrteres”, figurando estes
ultimos com segmento subalterno, recrutado nas camadas médias da sociedade, mas
carente de formacao superior (p. 79).

E claro que por si s, a criacao de escolas de jornalismo, para permitir uma formagao
aos “reporteres”, ndo garantiria uma superacao nessa relacao de subalternidade, j4 que havia
uma “oscilagdo pendular entre o pragmatismo norte-americano e o academicismo europeu”
como ‘“uma constante em nossa cultura universitaria”, como conclui Melo (op. cit., p. 81).

Essa questao também foi expressa por Valverde (2006)

A existéncia das escolas de jornalismo, logo ap6s o surgimento das primeiras delas,
ndo era garantia de que todos os novos profissionais que adentravam ao mercado
estavam habilitados por um desses cursos. Muitos “focas”, os ne6fitos ingressantes
nas redacdes de jornais, davam os seus primeiros passos orientados pelos antigos
profissionais que ja 14 estavam, dividindo o seu labor diario com breves instrugdes
sobre qual era, de acordo com sua propria Otica, a melhor maneira de atuar na
profissdo (p.26).

A formacdo em servigo, tdo essencial para a consolidacdo do profissional egresso,

continuava a ser realizada, ndo pelas escolas, mas por “profissionais do dia-a-dia”, cuja
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reflexdo tedrica era fruto de sua propria vivéncia, seja qual fosse essa. Com isso, muitos
métodos rotineiros e vicios profissionais tendem a ser transmitidos, muitas vezes, pelos
“menos capazes” (JOBIM, 1992, p.84).

Essa ‘crise’ formativa ndo diminuiu com a consolidacao da profissionalizacao da area
de comunicagdo, que mesmo de posse de legislacdo especifica no Brasil, continua a padecer

de indefini¢des na formagdo. Valverde (op. cit.) vai ao cerne da questao quando afirma que

Os profissionais que atuam cotidianamente no jornalismo tendem, muitas vezes, a
ter uma visdo simplificada do jornalista, centrada fundamentalmente na aquisicao
dos fazeres profissionais, sem encontrar utilidade nas teorias e nos estudos que
analisam essa pratica profissional e o produto do seu trabalho que ¢ veiculado pela
midia. Sempre hd uma reclamacdo de que nos cursos de Jornalismo falta “uma
pedagogia que valorize a pratica, voltada para o aprendizado das técnicas”, que os
novatos chegam as redacdes ndo dominando nem “termos bdasicos do jargdo
profissional”. Em contra-partida, os profissionais da academia, ndo que minimizem
o aprendizado resultante da atividade pratica, mas procuram enfatizar uma formagao
essencialmente humanistica, além de buscar uma multidisciplinariedade. Assim, a
academia contra-argumenta que “de que servem as habilidades técnicas, se as
mentes ndo estdo preparadas para captar as cada vez mais complicadas
subjetividades escondidas na materialidade dos fatos?” (p.48).

E a méaxima da dificil relagdo teoria e pratica. Na “teoria” pensa-se de uma forma; na
“pratica” atua-se de outra. E a indefinicdo permanece e cresce na medida em que 727
cursos/habilitagdes em Comunica¢ao Social continuam em seu processo de formacdo®. Por
que isso acontece? Meditsch (2007) aponta uma série de possiveis explicagdes, partindo da
pesquisa da jornalista e professora da Universidade de Columbia Betty Medsger intitulada
Winds of Change: Challenges Confronting Journalism Education

[...] o ensino do jornalismo estd vulneravel por varios fatores: a tomada do seu
espaco pela ciéncia da Comunicagdo; a seu proprio fracasso para justificar e
defender o campo; a sua dificuldade para emplacar na vida académica; a seu

complexo de inferioridade enquanto atividade intelectual e, ainda, ao descaso das
organizagdes jornalisticas (p.48)

Um caso a parte, mas que reflete a indefinicdo na forma¢do em comunicagdo sdo os
processos mediados pela web. Esses ja sdo uma realidade mundial nas ultimas duas décadas,
porém muitas faculdades encaram mais como uma espécie de ‘luxo supérfluo’ e ndo como
uma ferramenta essencial para amplificagdo do potencial de informag¢do e da formacdo.

Infelizmente, esses formadores de profissionais da area de comunicacdo ndo tém percebido

* De acordo com o Portal do Ensino Superior, temos 727 cursos de Comunicagdo Social, sendo que,

especificamente 375 t€ém uma habilitagdo em Jornalismo.
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(ou ndo querem perceber) que o ‘luxo supérfluo’ da web tem modificado as relagdes, as
rotinas e as formas como a atividade jornalistica acontecem.

E como exemplifica a “teoria da curvatura da vara”, pregada por Dermerval Saviani no
final dos anos 1970 na area de educagao. Segundo o autor, do ponto de vista formativo, existe
uma extrema dificuldade de sair de uma condi¢do para outra, muitas vezes caindo-se nos
extremos. Do ponto de vista formativo geral, ¢ cada vez mais comum, os académicos de
comunicacdo conhecerem mais a tecnologia e se relacionarem melhor com ela, como
verdadeiros nativos digitais.

Por outro lado, ¢ cada vez mais notério que professores responsaveis por processos
formativos em faculdades e wuniversidade desconhecem minimamente os meandros
tecnologicos, ampliando o abismo entre formador e formado, entre professor e aluno.

Ou ainda, uma outra realidade: se reconhece a importancia da formagdo de
competéncias que valorizem a tecnologia, porém essa assun¢do formativa fica apenas ligada a
aprendizagem de programas de edi¢do e diagramacdo, quando a compreensdo do ensino de
jornalismo online perpassa questdes teoricas sobre a comunicagdo na web. Realmente
vivenciamos os extremos quando visualizamos o “curvar da vara” formativa!

Mas o que envolve a compreensdo de um ensino de jornalismo online? Envolve,
primeiramente, compreender que os processos formativos foram, sdo e serdo nas proximas
décadas profundamente influenciados pela forma em que as tecnologias se desenvolvem.
Segundo, que os profissionais que atualmente exercem as fun¢des formativas nas faculdades e
universidades deverdo também aproximar-se da tecnologia desenvolvida ndo como uma
inimiga, nem tentar menosprezar o potencial formativo dessas dentro da sala de aula (ou em
ambiente virtual de aprendizagem).

Machado e Palacios (2007), ao apresentarem os resultados do projeto internacional
“Comunicadores Digitais” da Red Iberoamericana de Comunicacién Digital (Rede ICOD),
apontam elementos importantes nessa compreensdo, que perpassa também a mudancga na
forma como os proprios processos formativos acontecem dentro das faculdades e

universidades

E essencial que se perceba que, a reestruturacio dos planos de ensino, deve levar em
conta a necessidade de uma integragdo das atividades em todas as disciplinas, para
que o futuro profissional possa, ao longo do curso, ter a possibilidade de um
aprendizado orientado das diversas competéncias digitais essenciais para o exercicio
da profissdo no novo contexto. [...] em lugar de uma super especializagdo, o futuro
profissional do campo da comunicacdo devera ser capaz de adaptar-se a uma
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variedade de fungdes decorrentes do processo de convergéncia nos sistema de
producdo [...] tera de ter condigdes de compreender processos, planejar agdes,
interpretar cendrios e, mais importante, ser suficientemente flexivel para, por um
lado, se adaptar e, por outro, reagir de forma criativa aos constantes ajustes dos
processos produtivos porque passam as empresas de comunicagao (p.81).

As condig¢des apontadas por Machado e Palacios (op. cit) s3o essenciais, mas ao
mesmo tempo aponta para a realidade atual: diversas instituigdes, mesmo reconhecendo as
mudancas sociais e tecnoldgicas, tém dificuldade em mudar suas estruturas académicas e
curriculares para permitir o ‘novo’, que muitas vezes ¢ desconcertante e exigir
reestruturagdes, que transcendem o tecnologico e desembocam nas proprias relagdes de poder
dentro e fora de sala de aula.

Essas mudangas, como indicadas por Machado (2007), sdo incorporadas pelas

institui¢des de modos diferenciados.

Tabela 1 — Modelos de incorporagido dos conteudos digitais

TIPO CARACTERISTICAS

Cursos atualizados Instituigdes com perfis de formagdo tardicional que
comecam a incluir na oferta de disciplinas matérias tedricas
e/ou praticas sobre temas digitais.

Cursos redesenhados Institui¢des consolidadas no ensino que redesenharam os
planos de ensino e os conteudos para incluir os temas
digitais.

Cursos totalmente novos Instituigdes novas em que os conteudos digitais aparecem

transversalmente nos planos de ensino.
Fonte: Red ICOD, 2006, transcrito de Machado (2007)

Elas refletem como as institui¢des de ensino, em maior ou menor grau, percebem e
captam recursos para o processo de atualizacdo de seus cursos de formagdo. E que claro que,
como anteriormente indicado, existem outros fatores, além dos financeiros. A pesquisa da
Rede ICOD aponta trés outros: a tradicdo diddtica de cada institui¢do, onde a permeabilidade
as transformacgdes pedagogicas facilita o processo de reflexdo sobre as praticas didaticas; o
perfil das universidades, variando de instituicao para instituicdo, que promove uma formacgao
mais adequada as necessidades do mercado (proximidade com o mundo do trabalho) e da
academia (investigacdo, conteudos teoricos); e, as experiéncias individuais de professores e
alunos que, por suas vivéncias nao se limitam a reproduzir os modelos de ensino
unidirecionais (Scolari, 2006).

Essas indicagdes, por si sO, abrem o campo para pesquisas ¢ estudos que visem

aprofundar as barreiras e entraves existentes nos processos de implantacdo e transformacao da
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formagao, ndo despercebendo que essas cotidiamente sdo modificadas pelo movimento social,

politico, cultural e, principalmente, tecnologico.

Para nao concluir....

Como concluir uma “crise” ou um reconhecimento que causa estranheza e nos faz
pensar? Obviamente nos encontramos em um campo minado de possibilidades, onde cada
‘nova explosdao’ de conhecimento, gera competéncias que deverdo ser construidas no
processo formativo.

Essas competéncias devem agregar a formacao, seja na area da comunicacdo ou da
educagdo, habilidades que permitam ao egresso conhecimentos, valores e atitudes proprios,
mas ao mesmo tempo abrangentes, tais como as exigidas no campo da virtualidade.

Com certeza essa ¢ uma discussdo que envolverd a propria cultura universitaria e a
forma como os processos académicos sdo geridos, perpassando o proprio jogo de interesses de

cada area formativa.
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